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Liefertermin zeigt Punkte oder Zeichensalat

Support-Ubersicht > Liefertermin zeigt Punkte / Zeichensalat

In den e-klimaX Auftragsdaten kann es vorkommen, dass im Datumsfeld Liefertermin kein lesbares
Datum dargestellt wird, sondern lediglich Punkte (z. B. . .) oder unleserliche Zeichenfolgen
erscheinen:

Aufirag ]&L’lmli:ﬁe | Technische Checkliste | Bestellung |

Feichnungs-Nr.: |_L 3 CAD-Impart....

- Liefertermin ’

Bemerkung: |

Bestel-Status:

Kommissions-Mr.: |

Sachbearbeier: | j

Wichtige Entwarnung: Auftragsdaten sind nicht betroffen!

Das im Kalender ausgewahlte Lieferdatum wird in e-klimaX intern vollig korrekt gespeichert, in
der Auftragsdatei hinterlegt und auch fehlerfrei an den Hersteller Ubertragen. Es handelt sich
rein um einen kosmetischen Darstellungsfehler der Windows-Oberflache.

Ursache

Das Phanomen tritt unter Windows 10 und Windows 11 (64-Bit) auf. Durch Microsoft-Updates
wurde die Windows-Systembibliothek CommCtri32.dll (*Common Controls Library*) verandert. Diese
Windows-Systemkomponente rendert das spezifische Datumseingabefeld fehlerhaft, sobald das
Format geladen wird.

Da dieser Darstellungsfehler tief in der Windows-Systemdatei verankert ist, kann er nicht Uber eine
Programmeinstellung in e-klimaX behoben werden.
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Empfohlenes Vorgehen & Prufung

1. Datum uber den Kalender-Dialog auswahlen

Klicken Sie wie gewohnt auf das Dropdown-Symbol bzw. den Kalender neben dem Feld. Im
aufklappenden Kalender-Dialog wird der gewlnschte Tag regular ausgewahlt und im Hintergrund far
den Auftrag gespeichert.

2. Kontrolle in Voransicht oder Listendruck

Wenn Sie sicherstellen mochten, welches Datum fur den Auftrag hinterlegt ist:

« Offnen Sie die Druckvorschau des Auftrags oder erzeugen Sie die Bestelliibersicht.
e Auf allen Dokumenten und Listen wird das Lieferdatum ordnungsgemaR im Standardformat (z.
B. TT.MM. JJJJ) gedruckt.

« Zuriick zur Support-Ubersicht
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